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AABBCC  DDEESS  PPOORRTTAAGGEESS  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Organisme d’action communautaire autonome en alphabétisation qui sensibilise 
la population et dispense de la formation en alphabétisation, avec réseau dans 
plusieurs municipalités du KRT 

services / activités  

 COORDONNÉES 

adresse principale 26, rue Joly, Rivière-du-Loup (Québec) G5R 3H2 

point de services  

téléphone 418-862-9998 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-867-8920 

courriel abcdesportages@hotmail.com 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Anne Paquette 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis Kamouraska, Rivière-du-Loup et Témiscouata 

clientèle desservie Adulte 

modalités d'accès aux 
services Par téléphone ou télécopieur 

coûts  

heures d'ouverture  
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droit  
dépannage  
emploi / formation x 
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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AACCEEFF  DDUU  GGRRAANNDD--PPOORRTTAAGGEE  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Organisme spécialisé dans les domaines du budget familial, de l’endettement et 
de la consommation. 

services / activités 
Consultations et suivis budgétaires, service d’aide à la consommation (traitement 
des plaintes, conseils), activités éducatives (ateliers, conférences) sur demande 
des groupes ou lorsque le nombre de personnes inscrites est suffisant (10). 

 COORDONNÉES 

adresse principale 5, rue Iberville, Rivière-du-Loup (Québec) G5R 1G5 

point de services  

téléphone 418-867-8545 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-867-8546 

courriel acefgp@consommateur.qc.ca 

site internet http://www.consommateur.qc.ca 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Sonia St-Pierre 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Rampe 

langue Français 

territoires  desservis MRC Kamouraska, Rivière-du-Loup, Témiscouata, Basques 

clientèle desservie Personnes et familles à faible et moyen revenu. 

modalités d'accès aux 
services  

coûts  

heures d'ouverture Lundi au vendredi de 8h30 à 16h30, fermé de 12h00 à 13h00 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droit  
dépannage x 
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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AACCTTIIOONN  CCHHÔÔMMAAGGEE  KKAAMMOOUURRAASSKKAA  IINNCC..  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Défendre les droits des personnes sans emploi. 

services / activités 

Défense des droits des chômeuses, chômeurs, support technique, information 
sur la loi, séances d’information, dénonce et critique la loi, surveille les lois, fait 
connaître aux instances concernées la réalité du travail saisonnier dans notre 
milieu, aide à remplir les demandes d’assurance emploi. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 355, avenue Bouchard, Saint-Pascal (Québec) G0L 3Y0 

point de services  

téléphone 418-492-7494 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-492-7777 

courriel actionchomagekamouraska@bellnet.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Alain Lagacé 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis 
MRC de Kamouraska, Montmagny-L’Islet, Rivière-du-Loup, Témiscouata, 
Basques. 

clientèle desservie Prestataires de l’assurance-emploi (anciens, présents ou futurs) et employeurs 

modalités d'accès aux 
services  

coûts 7 $ pour la carte de membre individuel ou 50$ membre corporatif valide un an 

heures d'ouverture Lundi au vendredi de 8 h 30 à 12 h et de 13 h à 16 h 30 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droit x 
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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AACCTTIIOONN  SSAANNTTÉÉ  BBÉÉNNÉÉVVOOLLEE  SSAAIINNTTEE--HHÉÉLLÈÈNNEE  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Favoriser le maintien à domicile des personnes âgées. 

services / activités 
Accompagnement, aide à domicile, services à domicile, maintien à domicile, 
bénévolat, transport, visite à domicile, visite d’amitié, télé-bonjour, repas 
communautaires (une fois par mois) et prise de tension. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 833, rang du Moulin, Sainte-Hélène (Québec)  G0L 3J0 

point de services  

téléphone 418-492-3296  boîte vocale pour la fin de semaine 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-492-3296 

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Ghislaine Dufour 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis Sainte-Hélène 

clientèle desservie Personnes âgées en perte d’autonomie 

modalités d'accès aux 
services Avec rendez-vous 

coûts  

heures d'ouverture Du lundi au vendredi de 8h00 à 18h00  
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 DIVERS 

 
Samedi et dimanche sur demande d’urgence seulement pour rendez-vous pris 
antérieurement. 

 
 

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées x 
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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AALL--AANNOONN  ((KKAAMMOOUURRAASSKKAA))  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission  

services / activités 
Entraide pour les parents et amis d’alcooliques et pour les personnes ayant été 
affectées par la consommation d’alcool d’une autre personne. 
 

 COORDONNÉES 

adresse principale Confidentielle, Saint-Pascal (Québec)  G0L 3Y0 

point de services  

téléphone 418-492-9408 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-492-9408 

courriel  

site internet www.al-anon.alateen.org 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable  

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis MRC du Kamouraska 

clientèle desservie 
Entraide pour les parents et amis d’alcooliques et pour les personnes ayant été 
affectées par la consommation d’alcool d’une autre personne. 

modalités d'accès aux 
services  

coûts  

heures d'ouverture Ligne téléphonique ouverte 24h/7jours, fermé le 25 décembre et le 1er janvier 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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AASSSSOOCCIIAATTIIOONN  DDEESS  PPEERRSSOONNNNEESS  
HHAANNDDIICCAAPPÉÉEESS  DDUU  KKAAMMOOUURRAASSKKAA--EESSTT  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom APHK 

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Promouvoir et défendre les droits et intérêts des personnes handicapées et de 
leur famille. 

services / activités 
Information, formation, référence, sensibilisation, répit, parrainage civique, 
activités de loisir, accompagnement et intégration sociale. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 542, rue Taché, C. P. 1360, Saint-Pascal, (Québec) G0L 3Y0 

point de services 
 
 

téléphone 418-492-7149 

téléphone sans frais 
 
 

télécopieur 418-492-7149 

courriel aphk@videotron.ca 

site internet aphk.e-monsite.com 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Carole Lévesque, directrice générale 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Oui 

langue Français 

territoires  desservis De Saint-Alexandre à St-Philippe-de-Néri 

clientèle desservie Personnes handicapées, leurs familles, amis et la population en général 

modalités d'accès aux 
services Avoir sa carte de membre 

coûts 5$ par année pour être membre 

heures d'ouverture Du lundi au vendredi de 9h00 à 16h00 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées x 
santé et services sociaux  
santé mentale  
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AASSSSOOCCIIAATTIIOONN  PPOOCCAATTOOIISSEE  
DDEESS  PPEERRSSOONNNNEESS  HHAANNDDIICCAAPPÉÉEESS    

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Promouvoir les droits et intérêts des personnes handicapées et de favoriser leur 
intégration sociale en vue d’une plus grande autonomie. 

services / activités 

Orientations 2010-2011 : 
Intensifier la participation et l’intégration de nos membres vivant avec une 
limitation aux activités du milieu, poursuivre et développer de nouvelles activités 
répondant aux besoins spécifiques de nos membres vivant avec une limitation, 
intensifier nos démarches dans le dossier du transport adapté, poursuivre la 
campagne de sensibilisation pour l’accessibilité universelle. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 901, 5e rue Rouleau, bureau 300, La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 418-856-5784 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel apphlapoc@videotron.ca 

site internet 
www.apphlapoc.org 
 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Nancy Boucher, directrice générale 

 AUTRES INFORMATIONS 

secteur d'intervention  

accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Rampe d’accès à l’extérieur  

langue Français 

territoires  desservis 
Saint-Gabriel Lalemant, Saint-Pacôme, Rivière-Ouelle, La Pocatière, Sainte-
Anne-de-La Pocatière, Saint-Onésime d’Ixworth, Saint-Roch-des-Aulnaies et 
Sainte-Louise 

clientèle desservie Les personnes handicapées, leurs parents et/ou représentants. 
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modalités d'accès aux 
services 

Pour être membre, une personne doit remplir les conditions suivantes :  
payer sa cotisation annuelle, être acceptée par le conseil d’administration et 
remplir les conditions fixées par celui-ci, prendre l’engagement de se soumettre 
aux règlements généraux. 

coûts La cotisation annuelle pour 2010-2011 était fixée à 5$ par personne. 

heures d'ouverture 
Du lundi au vendredi de 8h00 à 16h00 sauf si réunion (le bureau sera fermé car 
une seule employée à temps plein). 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées x 
santé et services sociaux  
santé mentale  
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AASSSSOOCCIIAATTIIOONN  PPOOUURR  LLAA  DDÉÉFFEENNSSEE  
DDEESS  DDRROOIITTSS  SSOOCCIIAAUUXX  AAUU  KKAAMMOOUURRAASSKKAA  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom ADDS Kamouraska 

dernière mise à jour 
complète 11 mai 2011  

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Regrouper les personnes à faible revenu et défendre leurs droits et intérêts. 

services / activités 
Information, formation, animation sociale, d’éducation populaire et d’entraide 
sociale. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 330C, Bégin, St-Pacôme (Québec) G0L 3X0 

point de services  

téléphone 418-852-2822 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel Addskamouraska@videotron.ca  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Mireille Lizotte, intervenante 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

non 

langue français 

territoires desservis MRC du Kamouraska 

clientèle desservie Les personnes à faible revenu et les personnes assisté€s sociales. 

modalités d'accès aux 
services Sur rendez-vous seulement 

coûts  

heures d'ouverture Lundi et mercredi de 9h00 à 12h00 et de 13h00 à 16h00 
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 DIVERS 

 stationnement 

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits x 
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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AARRCC--EENN--CCIIEELL  DDUU  CCŒŒUURR  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Venir en aide aux personnes ayant subi un problème cardiaque ou vasculaire. 

services / activités 

Programme de réadaptation (réadaptation physique, alimentation, médication, 
gérer son stress), soutien et aide psychologique, vous guide en formation, 
conférences, parcours de marche dans les municipalités de la MRC, dépistage 
(hypertension, cholestérol). 

 COORDONNÉES 

adresse principale C.P. 5015, La Pocatière (Québec)   G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 418-856-2282 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel ouelletroger@hotmail.com 

site internet arcencielducoeur.voila.net 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Roger Ouellet, président 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Rampe d’accès, ascenseur 

langue Français 

territoires  desservis MRC Kamouraska, partie Est MRC L’Islet (St-Roch, Ste-Louise) 

clientèle desservie 
Personnes ayant subi un problème cardiaque ou vasculaire. Personnes souffrant 
d’angine ou présentant plusieurs facteurs de risque (3). 

modalités d'accès aux 
services  

coûts 60 $ / sessions (2) Réadaptation physique 

heures d'ouverture Lundi au vendredi de 9h00 à 17h00, fermé de 12h00 à 13h00 



Bottin produit par la Table de concertation des organismes communautaires du Kamouraska page 20 

 
 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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AATTEELLIIEERR  DDUU  PPAARRTTAAGGEE  SSAAIINNTT--PPAASSCCAALL  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Venir en aide aux personnes les plus démunies de la région  

services / activités Cueillette, recyclage, tricot, réparation et vente de vêtements usagés et autres. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 710 rue Taché, St-Pascal (Québec) G0L 3Y0 

point de services  

téléphone 418-492-9459      418-492-2531 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Pierrette Dionne 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Oui 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska, Rivière-du-Loup, L’Islet, Montmagny 

clientèle desservie  

modalités d'accès aux 
services  

coûts  

heures d'ouverture 
Mardi au jeudi de 13h30 à 16h00 
Samedi de 9h00 à 17h00 (1er samedi du mois) 
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 DIVERS 

 1e samedi décembre, vente de Noël, jouets et décoration 

 

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage x 
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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BBÉÉNNÉÉVV--AACCCC  MMOONNTT--CCAARRMMEELL  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Améliorer la qualité de vie des personnes âgées 

services / activités Transport, accompagnement, visite à domicile, gardiennage 

 COORDONNÉES 

adresse principale 59 rue Notre-Dame, Mont-Carmel (Québec) G0L 1W0 

point de services  

téléphone 418-498-3349 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel rosairedionne@rosairedionne.com 

site internet www.rosairedionne.com  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Rosaire Dionne 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Oui 

langue Français 

territoires  desservis Municipalité de Mont-Carmel et MRC de Kamouraska 

clientèle desservie Personnes âgées en perte d'autonomie  

modalités d'accès aux 
services  

coûts  

heures d'ouverture  
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile x 
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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BBOOUUFFFFÉÉEE  DD’’AAIIRR  DDUU  KKRRTTBB  ((LLAA))  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Maison d’hébergement mixte en santé mentale, centre de crise et de transition 
pour personnes adultes 

services / activités 
Accueil immédiat et chaleureux, évaluation et référence, hébergement court 
terme, accompagnement et soutien, écoute téléphonique 24/7 

 COORDONNÉES 

adresse principale 9, rue du Domaine, Rivière-du-Loup (Québec)  G5R 2P6 

point de services  

téléphone 418-867-8580 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-867-9917 

courriel bouffeedair@bellnet.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Hélène Chabot 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis KRTB 

clientèle desservie 
Toute personne de 18 ans et plus désireuse de se retirer temporairement de son 
milieu de vie et de reprendre du pouvoir sur la situation difficile qui prévaut 

modalités d'accès aux 
services Par téléphone ou télécopieur 

coûts 10.00 $/jour 

heures d'ouverture 24/7 sans rendez-vous 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes x 
hommes x 
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale x 
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CCAALLAACCSS  DDUU  KKRRTTBB  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom Centre d’aide et de lutte contre les agressions à caractère sexuel 

dernière mise à jour 
complète 12 mai 2011  

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Venir en aide aux femmes et adolescentes de 14 ans et plus ayant vécu une 
agression à caractère sexuel (viol, inceste, harcèlement et autres) 

services / activités 
Accompagnement, suivi, référence, aide téléphonique, intervention individuelle et 
de groupe 

 COORDONNÉES 

adresse principale 26, rue Joly,  Rivière-du-Loup (Québec)  G5R 3H2 

point de services Déplacement partout sur le territoire du KRTB 

téléphone 418-867-5885 poste 161 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-867-8920 

courriel calacskrtb@yahoo.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable 
Nathalie Pelletier 
Manon St-Jean 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Rampe d’accès 

langue français 

territoires  desservis KRTB 

clientèle desservie Femmes et adolescentes de 14 ans et plus 

modalités d'accès aux 
services Sur rendez-vous 

coûts  

heures d'ouverture Lundi au vendredi : 9 h 00 à 16 h 00 fermé de 12 h à 13 h 
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 DIVERS 

  

 
 

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes x 
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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CCAARRRREEFFOOUURR  DDEESS  JJEEUUNNEESS  DDEE  LLAA  PPOOCCAATTIIÈÈRREE  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom Maison des jeunes 

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 

La Maison des jeunes est un lieu de rencontre où les intervenants visent, par leur 
action, à fournir aux adolescents les outils nécessaires à leur épanouissement. 
Offrir aux adolescents de 12 à 17 ans inclusivement un lieu de rencontre sain et 
sécuritaire. 

services / activités 

Plateau de travail : casse-croûte, accessibilité à du matériel, activités sportives, 
culturelles et sociales sur demande des jeunes, information et intervention sur 
différents sujets, accompagnement au besoin et sur demande des jeunes, 
ressources humaines et techniques 

 COORDONNÉES 

adresse principale 722, 5e Avenue, La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 418-856-1210 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-856-4637 

courriel cdjlapoc@videotron.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable 
Gabriel Beaulieu, Directeur 
Sébastien Lavoie, Président 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Rampe fauteuil roulant 

langue Français 

territoires  desservis Municipalités de La Pocatière, St-Onésime et St-Gabriel 

clientèle desservie Adolescents de 12 à 17 ans inclusivement 

modalités d'accès aux 
services  

coûts  
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heures d'ouverture 

Mardi : 8h30 à 16h 
Mercredi : 8h30 à 16h et de 19h à 22h 
Jeudi : 8h30 à 16h et de 19h à 22h30 
Vendredi : 19h à 23h30 
Samedi : 19h à 23h  

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits x 
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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CCEENNTTRRAAIIDDEE  KKRRTTBB--CCÔÔTTEE--DDUU--SSUUDD  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 1er novembre 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission  

services / activités 
Soutenir financièrement les organismes communautaires, amasser des fonds pour venir 
en aide aux organismes communautaires oeuvrant  auprès des personnes vivant une 
problématique particulière. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 100, 4e Avenue, La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 418-856-5105 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-856-4385 

courriel centraideportage@bellnet.net 

site internet http://www.centraidekrtbcotedusud.org 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Sylvain Roy 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis KRTB et MRC de Montmagny-L’Islet 

clientèle desservie Organismes communautaires 

modalités d'accès aux 
services  

coûts  

heures d'ouverture Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 

 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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CCEENNTTRREE  DD''AACCTTIIOONN  BBÉÉNNÉÉVVOOLLEE  CCOORRMMOORRAANN  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 

Le Centre d'action bénévole s'est donné comme mission de promouvoir l'action 
bénévole et de susciter une réponse à certains besoins du milieu par l'action 
bénévole. Cette mission se concrétise à travers quatre secteurs d'activités : le 
développement de l'action communautaire, le support aux bénévoles, le soutien 
aux organismes, les services à la population  
 

services / activités 
Télé-bonjour, accompagnement-transport, visites amicales, popote rurale, répit, 
aide aux formulaires, programme Pair, animation. 
  

 COORDONNÉES 

adresse principale 303, rue de l'Église, C.P. 100, St-Bruno-de-Kamouraska (Québec) G0L 2M0 

point de services  

téléphone 418-492-5851 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-492-1725 

courriel cabcormoran@videotron.ca 

site internet www.actionbenevolebsl.org 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Pascale Ouellet  

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 

clientèle desservie 
Personnes âgées, personnes en perte d'autonomie, personnes malades, ayant 
un problème de santé mentale  

modalités d'accès aux 
services Avec rendez-vous 

coûts  
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heures d'ouverture 8h30-16h00 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile x 
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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CCEENNTTRREE  DDEE  RRÉÉAADDAAPPTTAATTIIOONN  
EENN  DDÉÉFFIICCIIEENNCCEE  IINNTTEELLLLEECCTTUUEELLLLEE  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom CRDI 

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 

Services d'adaptation ou de réadaptation et d'intégration sociale pour des 
personnes qui présentent une déficience intellectuelle ou un trouble envahissant 
du développement et pour les enfants de moins de cinq ans accusant un retard 
global de développement. 

services / activités 

Services spécifiques/ service d’adaptation et de soutien 
 Soutien par une aide éducative à l’enfance et à l’adolescence 
 Soutien par une aide éducative à l’adulte 
 Soutien par le répit 
 Soutien par le dépannage 
 Soutien par des services spécialisés 

Services résidentiels 
 Les familles d’accueil pour enfants (0-18 ans) 
 Les résidences d’accueil pour adultes 
 L’appartement supervisé 
 La ressource spécialisée en autisme 
 La résidence avec assistance continue 
 La ressource intermédiaire 

Services socio-professionnels 
 Activités de jour 
 Atelier de travail 
 Plateau de travail 
 Stage en milieu de travail 
 Emploi et suivi à l’emploi 

 
Les ressources spécialisées sont l’orthophonie et la psychologie 

 COORDONNÉES 

adresse principale  

point de services 

Point de services - Saint-Pascal 
555, rue Hudon                                      Tél : 418-492-7484 
St-Pascal (Québec) G0L 3Y0                Fax : 418-492-1300 
carole.bonenfant.crditedbsl@ssss.gouv.qc.ca (Secrétaire-pivot) 
Centre de jour – 15 places 
 
Point de services – La Pocatière 
410, 10e avenue                                     Tél : 418-856-3520 
La Pocatière (Québec) G0R 1Z0           Fax : 418-856-1435 
lise.bonenfant.crditedbsl@ssss.gouv.qc.ca (Secrétaire-pivot) 
Centre de jour – 25 places 
Tél : 418-856-3520 poste 22236 
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téléphone  

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel  

site internet www.crdibsl.qc.ca 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable 
Louise Francoeur, Chef de services 
Point de services La Pocatière et Saint-Pascal 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Oui, rampe 

langue Français, Anglais 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 

clientèle desservie 
Personne ayant une déficience intellectuelle ou un trouble envahissant du 
développement 

modalités d'accès aux 
services Avec Rendez-vous 

coûts  

heures d'ouverture 

Jour Heures 
Lundi 8h30 – 16h30 Fermé de 12h00 à 13h00 
Mardi 8h30 – 16h30 Fermé de 12h00 à 13h00 
Mercredi 8h30 – 16h30 Fermé de 12h00 à 13h00 
Jeudi 8h30 – 16h30 Fermé de 12h00 à 13h00 
Vendredi 8h30 – 16h30 Fermé de 12h00 à 13h00 

 DIVERS 

 

Résultats escomptés pour la personne et son entourage 
 Accéder à une plus grande autonomie dans les différentes sphères de 

son développement 
 Améliorer sa qualité de vie 
 Réduire les situations de handicap 
 Soutenir l’entourage de la personne 
 Réaliser le projet de vie de la personne selon ses aspirations, ses forces 

et ses limites 
 Exercer un rôle social valorisé 
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 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées x 
santé et services sociaux x 
santé mentale  
  

 



Bottin produit par la Table de concertation des organismes communautaires du Kamouraska page 38 

 
 
 

CCEENNTTRREE  DDEE  SSAANNTTÉÉ  EETT  DDEE  
SSEERRVVIICCEESS  SSOOCCIIAAUUXX  DDEE  KKAAMMOOUURRAASSKKAA  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom CSSSK 

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission  

services / activités 

Centre hospitalier (CH) 
 Services diagnostiques et soins généraux de courte durée 
 Urgence 
 Estran – intervention en toxicomanie 
 Centre d’enseignement sur l’asthme 
 Centre désigné pour victimes d’agression sexuelle 

 
Centre hospitalier de soins de longue durée (CHSLD) 
Centre D’Anjou 

 60 lits d’hébergement permanent 
Centre Thérèse-Martin 

 48 lits d’hébergement permanent 
 1 lit d’hébergement temporaire 
 Centre de jour 

Centre Thérèse-Martin 
 51 lits d’hébergement permanent 
 2 lits d’hébergement temporaire 

 
Centre local de services communautaires (CLSC) 
Services médicaux 

 Consultations sur rendez-vous 
 Pratique généraliste 
 Suivi de grossesse 
 Prélèvements ITSS 
 Traitement de verrues plantaires à l’azote liquide 

Services psychosociaux et/ou infirmiers 
 Santé parentale et infantile 
 Santé et services sociaux scolaires (primaire et secondaire) 
 Santé mentale jeunesse 
 Services psychologiques  
 Santé publique 
 Communautaire 
 Santé au travail 
 Déficience physique 
 Déficience intellectuelle 
 Troubles envahissants du développement 
 Santé mentale et suivi intensif dans le milieu 
 Services psychosociaux généraux 
 Info sociale 
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 Soutien à domicile 
 Services courants 
 Aide à domicile 
 Centre de jour 
 Ressources intermédiaires 
 Diététique 
 Dépendances 

Urgence sociale : 24/7 
 De 8h30 à 16h30 : 418-856-7000 poste 6000 
 Avant 8h30, après 16h30 et les fins de semaine : 418-492-1800 

Recherche d’un médecin de famille  
 Plan d’action régional pour des gens SANS médecin ayant besoin d’un 

suivi médical 
 

 COORDONNÉES 

adresse principale --- 

point de services 

Centre Hospitalier (CH) 
Notre-Dame-de-Fatima                418-856-7000 poste 0 
1201, 6e avenue, C.P. 460            Fax : 418-856-4737 
La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 
Estran – intervention en toxicomanie 
Tél : 418-856-7000 poste 6062 
Fax : 418-856-5108 
 
Centre hospitalier de soins de longue durée (CHSLD) 
Centre D’Anjou                           418-856-7000 poste 1000 
127, rue Galarneau 
St-Pacôme (Québec) G0L 3X0 
 
Centre Thérèse-Martin                418-856-7000 poste 2000 
100, chemin de la Petite-Anse 
Rivière-Ouelle (Québec) G0L 2C0 
 
Centre Villa Maria                       418-856-7000 poste 4000 
404, avenue du Foyer 
Saint-Alexandre (Québec) G0L 2G0 
 
Centre local de services communautaires (CLSC) 
Point de services Saint-Pascal 
595, avenue Martin                      418-856-7000 poste 3100 
Saint-Pascal (Québec) G0L 3Y0 
 
Point de services La Pocatière 
708, 4e avenue                             418-856-7000 poste 6000 
La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 
 
Point de services St-André 
122, rue Principale                       418-856-7000 poste 5100 
Saint-André (Québec) G0L 2H0 
 
Centre administratif  CSSSK 
575, rue Martin                           418-856-7000 poste 3000 
St-Pascal (Québec) G0L 3Y0     418-856-7000 poste 3100 (recherche médecin 

famille) 
                                                    Fax : 418-492-1793 
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téléphone --- 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Michel Beaulieu, directeur général 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Oui, rampe et ascenseur 

langue Français, Anglais 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 

clientèle desservie Toute la population 

modalités d'accès aux 
services  

coûts  

heures d'ouverture 

Centre hospitalier 
24/7 
Avec et sans rendez-vous 
 
CHSLD 
24/7 
 
CLSC 
Point de services Saint-Pascal 
Sur rendez-vous 
Lundi                 8h30-18h00 
Mardi                 7h30-21h00 
Mercredi            7h30-18h00 
Jeudi                 7h30-18h00 
Vendredi            8h30-18h00 
Point de services La Pocatière 
Sur rendez-vous 
Du lundi au vendredi de 8h30 à 18h00 
Point de services St-André 
Sur rendez-vous 
Du lundi au vendredi de 8h00 à 16h00 
 
Centre administratif  CSSSK 
Sur rendez-vous 
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30 
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 DIVERS 

 

Centres de jour
La Pocatière  418-856-7000 poste 7385 
Saint-Pascal  418-856-7000 poste 3132 
Saint-André   418-856-7000 poste 5136 

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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CCEENNTTRREE--FFEEMMMMEESS  
LLAA  PPAASSSSEERREELLLLEE  DDUU  KKAAMMOOUURRAASSKKAA  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Ressource locale pour les femmes du Kamouraska, un lieu d’appartenance et de 
transition, une alternative à leur isolement, un réseau d’éducation et d’action. 

services / activités 

Services spécifiques, gratuits, anonymes, confidentiels. 
Écoute, information, guide, aide, accompagnement socio-judiciaire et juridique, 
accueil-référence, animation-conférences, ateliers divers, groupe d’entraide, 
soutien en violence, centre de documentation. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 710, rue Taché, C.P. 372  Saint-Pascal (Québec) G0L 3Y0 

point de services  

téléphone 
418-492-1449 
418-492-1800 Urgence sociale 

téléphone sans frais 800-363-9010 S.O.S violence conjugale 

télécopieur 418-492-9021 

courriel cflapasserelle@videotron.ca 

site internet www.lapasserelledukamouraska.org 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable 
Isabelle Després 
Solange Morneau, présidente 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Rampe 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 

clientèle desservie Femmes  

modalités d'accès aux 
services  

coûts 
Activités offertes gratuitement ou avec modeste contribution si demandée. Carte 
de membre annuelle disponible au coût de 3$. 
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heures d'ouverture Lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes x 
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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CCEENNTTRREE  JJEEUUNNEESSSSEE  DDUU  BBAASS--SSTT--LLAAUURREENNTT  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom CPEJ de La Pocatière 

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Protection de la jeunesse contre la violence, les abus, l'abandon et l'adoption. 
Réadaptation pour jeunes contrevenants. Ligne téléphonique, 24heures/7 jours 
pour signalement : 1-800-463-9009. 

services / activités 

Centre jeunesse du Bas-St-Laurent  
 Services d’évaluation et d’orientation 
 Services psychosociaux et de réadaptation 
 Services d’hébergement en famille d’accueil 
 Services aux jeunes contrevenants 

 
Unité L’Ancrage  

 Centre de réadaptation à milieu ouvert pour les jeunes de 14 à 18 ans 
 
Unité Le Traversier  

 Centre de réadaptation à encadrement intensif pour les jeunes de 12 à 
18 ans 

 COORDONNÉES 

adresse principale  

point de services 

Point de services La Pocatière 
708, 4e avenue bureau 203 
La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 
 
Unité L’Ancrage 
70, rue Saint-Henri, 3e étage 
Rivière-du-Loup (Québec) G5R 2A1 
Tél : 418-862-1819 
Fax : 418-862-7057 
 
Unité Le Traversier 
70, rue Saint-Henri, 2e étage 
Rivière-du-Loup (Québec) G5R 2A1 
Tél : 418-863-5265 
Fax : 418-863-5268 
 

téléphone 418-856-2561 

téléphone sans frais 1-800-463-9009 

télécopieur 418-856-5293 

courriel  
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site internet www.centrejeunessebsl.com  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Guy Latulippe 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Oui, rampe et ascenseur 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 

clientèle desservie  

modalités d'accès aux 
services 

Avec Rendez-vous  
Sans Rendez-vous 

coûts  

heures d'ouverture 24/7 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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CCEENNTTRREE  PPRRÉÉVVEENNTTIIOONN  SSUUIICCIIDDEE  DDUU  KKRRTTBB  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 

Répondre aux besoins de la population du KRTB concernant la problématique du 
suicide, le tout en intervenant prioritairement auprès des personnes suicidaires, 
des proches, des personnes endeuillées par suicide, des intervenants du milieu, 
des personnes à risque suicidaire, et ce, dans le cadre de responsabilités 
spécifiques, de collaboration et de complémentarité, avec les différents 
partenaires du milieu.  

services / activités Éducation, ligne sans frais, accompagnement, santé au travail 

 COORDONNÉES 

adresse principale 35-D, rue Saint-Louis, C.P. 353, Rivière-du-Loup (Québec) G5R 3Y9 

point de services  

téléphone 418-862-9658    418-862-5685 

téléphone sans frais 1-866-277-3553 

télécopieur 418-862-4327 

courriel info@cpsdukrtb.org 

site internet http://www.cpsdukrtb.org 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable 
Johanne Levasseur 
Carol Tremblay 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis KRTB 

clientèle desservie 
Hommes, femmes, enfants, adolescents de tous les âges, endeuillés par suicide, 
intervenant du milieu, entourage et proches d’une personne suicidaire 

modalités d'accès aux 
services Le jour : par téléphone ou se présenter au bureau avec ou sans rendez-vous 

coûts  
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heures d'ouverture Lundi au vendredi : 9h00 à 12h00 et de 13h00 à 17h00 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
  

 



Bottin produit par la Table de concertation des organismes communautaires du Kamouraska page 48 

 
 
 

CCOOMMIITTÉÉ  DDEE  BBÉÉNNÉÉVVOOLLEESS  DDEE  SSTT--AALLEEXXAANNDDRREE  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Maintenir à domicile des personnes âgées handicapées. 

services / activités 
Apporter de l’écoute par des visites, téléphones.  Accompagner les bénéficiaires 
dans les transports médicaux et fournir le transport.  Livrer la popote roulante 
lorsqu’il y a des besoins et des demandes par le C.L.S.C. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 710, route 289, St-Alexandre (Québec)   G0L 2G0 

point de services  

téléphone 418-495-2780        418-495-5425 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Pauline Gagnon, présidente 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis St-Alexandre 

clientèle desservie  

modalités d'accès aux 
services  

coûts Pour les services de transport et popote 

heures d'ouverture  
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées x 
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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CCOOMMIITTÉÉ  DD’’EENNTTRRAAIIDDEE  DDEE  KKAAMMOOUURRAASSKKAA  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Favoriser le maintien à domicile des personnes agées 

services / activités Popote roulante, visites d’amitiés, activités à la Villa Kamouraska 

 COORDONNÉES 

adresse principale 220, rang de l’Embarras, Kamouraska (Québec) G0L 1M0 

point de services  

téléphone 418-492-1804 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Francis Voyer 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis Municipalité de Kamouraska 

clientèle desservie Personnes âgées autonomes, semi-autonomes et en perte d’autonomie 

modalités d'accès aux 
services Sur demande 

coûts  

heures d'ouverture Au besoin 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes  
maintien à domicile x 
personnes âgées x 
personnes handicapées x 
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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CCOOMMIITTÉÉ  PPEERRMMAANNEENNTT  DDEESS  CCOOLLLLOOQQUUEESS  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Outiller et favoriser la réflexion auprès des aînéEs 

services / activités 
Organiser deux colloques partant sur les sujets qui préoccupent les aînéEs de la 
MRC du Kamouraska. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 418, rue Dionne app. 3, La Pocatière (Québec)  G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 418-856-3203       418-856-2896 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Roger Hudon,  président 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 

clientèle desservie 
Les aînéEs de la MRC de Kamouraska et les groupes bénévoles de maintien à 
domicile. 

modalités d'accès aux 
services  

coûts  

heures d'ouverture  
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées x 
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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CCOOMMPPTTOOIIRR  DDEE  VVÊÊTTEEMMEENNTTSS  EETT  
DD''AARRTTIICCLLEESS  UUSSAAGGÉÉSS  ÀÀ  BBAASS  PPRRIIXX  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Aider les gens ou les femmes dans le besoin  

services / activités Entraide, aide matérielle, aide vestimentaire 

 COORDONNÉES 

adresse principale 28 rue Plourde, Saint-Pacôme (Québec) G0L 3X0 

point de services  

téléphone 418-852-3269 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Linda Gagné 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Oui 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska et autres 

clientèle desservie  

modalités d'accès aux 
services  

coûts  

heures d'ouverture 
Lundi / mercredi/ vendredi : 9h00-16h00 
Autres journées : sur rendez-vous  
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage x 
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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CCOORRPPOORRAATTIIOONN  DDEE  DDÉÉVVEELLOOPPPPEEMMEENNTT  
CCOOMMMMUUNNAAUUTTAAIIRREE  ((CCDDCC))  DDUU  KKRRTTBB  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom CDC du KRTB 

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 

La mission de la Corporation de développement communautaire est de 
regrouper les organismes communautaires du KRTB. Elle vise à assurer la 
participation active du mouvement communautaire au développement socio-
économique de son milieu. 
 

services / activités 

1. Concertation, partenariat et représentation  
2. Soutien, formation et développement  
3. Sensibilisation, information et mobilisation  
4. Développement local 
5. Économie sociale 
6. Organisation interne et vie démocratique 

 COORDONNÉES 

adresse principale 26, rue Joly, Rivière-du-Loup (Québec)  G5R 3H2 

point de services Le même que l’adresse principale 

téléphone 418-867-5885 poste 102 

téléphone sans frais Aucun 

télécopieur 418-867-8920 

courriel coor.cdckrtb@videotron.ca 

site internet www.cdckrtb.org 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Annie Chamass, coordonnatrice 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

  

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska, Rivière-du-Loup, Témiscouata et les Basques 

clientèle desservie 
Le membership de la CDC du KRTB est composé d’organismes communautaires 
autonomes et d’organismes communautaires. 
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modalités d'accès aux 
services 

Devenir membre 

coûts 65.00$/année 

heures d'ouverture 8h30 à 12h00 et 13h00 à 16h30 

 DIVERS 

 
 

 SECTEUR(S) D'INTERVENTION 

 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme:  
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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DDIIAABBÉÉTTIIQQUUEESS--AAMMIISS  DDUU  KKRRTTBB  ((LLEESS))  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Former, informer, sensibiliser, assurer des services, favoriser la recherche et 
défendre les droits des personnes diabétiques 

services / activités Éducation, entraide 

 COORDONNÉES 

adresse principale 28, rue Joly, C.P. 1463,  Rivière-du-Loup (Québec)  G5R 4M1 

point de services  

téléphone 418-862-7428  répondeur après 16h00 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-862-7248 

courriel Da-krtb@bellnet.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable 
Robert Legendre 
Noël Thériault 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Ascenseur, escalier, stationnement 

langue Français 

territoires  desservis KRTB 

clientèle desservie Clientèle diabétique 

modalités d'accès aux 
services Par téléphone 

coûts  

heures d'ouverture Lundi au vendredi : 8h30 à 12h00 et de 16h00 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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EENNTTRRAAIIDDEE  PPAASSCCAALL--TTAACCHHÉÉ  ((LL’’))  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Amélioration de la qualité de vie des personnes handicapées. Travailler à la 
reconnaissance de leurs droits et améliorer leur condition de vie. Sensibiliser la 
population aux besoins et aux capacités de la personne ayant un handicap. 

services / activités  

 COORDONNÉES 

adresse principale 62, chemin Lamartine Ouest, bureau A, L’Islet (Québec) G0R 1X0 

point de services  

téléphone 418-607-0545 

téléphone sans frais 877-247-0545 

télécopieur 418-607-0546 

courriel pascaltache@globetrotter.net 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Renée Pelletier 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Prêt de rampes au CLSC de Saint-Jean-Port-Joli 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Montmagny, de l’Islet et de Kamouraska 

clientèle desservie 

Personne ayant un handicap (physique, sensoriel, intellectuel et autisme) et sa 
famille. 
MRC de Montmagny : 21 ans et plus 
MRC de l’Islet et Kamouraska : 0 à 21 ans 

modalités d'accès aux 
services  

coûts Adhésion annuelle : membre 3 $; famille 5 $ 

heures d'ouverture Lundi au jeudi de 8h30 à 16h30 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées x 
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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EESSTTRRAANN  ((LL’’))  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Service de réadaptation en dépendance : alcool, drogues, médicaments, jeu 
pathologique. 

services / activités 
Fournir le support thérapeutique en externe et orienter au besoin vers les 
ressources internes en vue des objectifs d’abstinence ou de consommation 
contrôlées. 

 COORDONNÉES 

adresse principale Rivière-du-Loup 

point de services C.L.S.C. La Pocatière 

téléphone 418-856-7999, poste 7340 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-856-5108 

courriel  

site internet CSSRDL 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Guy Therriault, A.R.H. toxicomanie 

 AUTRES INFORMATIONS 

secteur d'intervention SVP, cochez dans la grille ci-dessous 

accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Rampe d’accès 

langue français 

territoires  desservis La Pocatière, Rivière-Ouelle, St-Pacôme, St-Gabriel, St-Onésime 

clientèle desservie 
18 ans et plus 
Les moins de 18 ans doivent contacter le centre administratif de Rivière-du-Loup 
au 418-868-1010 poste 2355. 

modalités d'accès aux 
services Avec rendez-vous 

coûts  
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heures d'ouverture 
Lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h30 
Rendez-vous offerts après 16h30 du lundi au jeudi inclusivement. 

 DIVERS 

 
Confidentialité des coordonnées 
stationnement 

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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FFÉÉDDÉÉRRAATTIIOONN  PPOOUURR  
PPEERRSSOONNNNEESS  HHAANNDDIICCAAPPÉÉEESS  DDUU  KKRRTTBB  IINNCC..  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Promotion des droits et défense des intérêts des personnes handicapées et de 
leur famille 

services / activités 
Informations diverses sur les ressources, les services et les programmes 
Concertation et représentation des organismes membres 
Promotion et sensibilisation 

 COORDONNÉES 

adresse principale 26, rue Joly,  Rivière-du-Loup (Québec) G5R 3H2 

point de services  

téléphone 418-867-5885 poste 110 et 111 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-867-8880 

courriel fedekrtb@videotron.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Cyd Lamirande 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Stationnement, rampe 

langue Français 

territoires  desservis KRTB 

clientèle desservie 
Personnes handicapées et familles 
Tout type de limitations et groupes d’âge 

modalités d'accès aux 
services Par téléphone ou télécopieur 

coûts  

heures d'ouverture Lundi au vendredi : 8h30 à 16h30 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées x 
santé et services sociaux  
santé mentale  
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FFOONNDDAATTIIOONN  DDEE  LLAA  
SSCCLLÉÉRROOSSEE  EENN  PPLLAAQQUUEESS  DDUU  KKRRTTBB  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 15 juin 2011  

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Organisme à but non lucratif ayant pour fonction principale de donner des 
services directs aux personnes atteintes de la sclérose en plaques 

services / activités 

Contribution à la recherche 
Maintien à domicile 
Remboursement de médicaments, service de gardiennage 
Prêts d’appareils orthopédiques 
Aide au transport adapté 

 COORDONNÉES 

adresse principale 75, rue Saint-Henri C.P. 3e étage P.A.C.,  Rivière-du-Loup (Québec) G5R 2A4 

point de services  

téléphone 418-867-5808 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-867-5808 

courriel fondation.sep@hotmail.com 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Aliette Caron 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Ascenseur, escalier, stationnement 

langue Français 

territoires  desservis KRTB 

clientèle desservie Personnes atteintes de la sclérose en plaques 

modalités d'accès aux 
services Par téléphone ou télécopieur 

coûts  
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heures d'ouverture Lundi au vendredi : 8h00 à 16h00 avec rendez-vous 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées x 
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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FFOONNDDSS  DD’’EENNTTRRAAIIDDEE  DDUU  KKAAMMOOUURRAASSKKAA  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Soulager la pauvreté des individus et des familles. 

services / activités Soutien des familles et des individus. Dépannage financier 

 COORDONNÉES 

adresse principale 122b, rue Principale, Saint-André (Québec) G0L 2H0 

point de services  

téléphone 418-856-7000 poste 5100 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-493-2282 

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Lise Verreault, présidente 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 

clientèle desservie Population appauvrie du Kamouraska 

modalités d'accès aux 
services Après évaluation et référence du CLSC 

coûts  

heures d'ouverture  
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage x 
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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GGRRAANNDDSS  AAMMIISS  DDUU  KKRRTTBB  ((LLEESS))  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Organisme communautaire ayant pour mission le parrainage par une personne 
adulte de jeunes âgés de 5 à 17 ans et réalisation d’activités favorisant leur 
développement 

services / activités Répit, entraide, éducation, accompagnement 

 COORDONNÉES 

adresse principale 28, rue Joly,  Rivière-du-Loup (Québec) G5R 3H2 

point de services  

téléphone 418-867-8191 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-862-1986 

courriel lesgrandsamisdukrtb@bellnet.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Sandra Belzile et Lise Lévesque 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Oui, ascenseur et stationnement 

langue Français 

territoires  desservis Kamouraska, Rivière-du-Loup, Témiscouata et les Basques 

clientèle desservie Famille, enfant, jeunesse, adolescent, monoparental,  parent 

modalités d'accès aux 
services Par téléphone ou télécopieur 

coûts  

heures d'ouverture 
Lundi : 13h30 à 16h00 avec rendez-vous 
Mardi au Jeudi : 9h00 à 12h00 et de 13h30 à 16h30 avec rendez-vous 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation x 
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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HHAAVVRREE  DDEESS  FFEEMMMMEESS  ((LLEE))  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Offrir de l’hébergement aux femmes, avec ou sans enfant, victimes de violence 
conjugale.  Travailler à enrayer la violence conjugale 

services / activités 
Hébergement, acte criminel, défense des droits, aide téléphonique, 
accompagnement 

 COORDONNÉES 

adresse principale C. P. 2008,  L’Islet (Québec) G0R 2B0 

point de services  

téléphone 418-247-7622 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-247-7058 

courriel lehavredesfemmes@videotron.ca 

site internet http://www.lehavredesfemmes.com 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Christiane Leblanc 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

1 chambre au rez-de-chaussée pour personne à mobilité réduite 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Bellechasse, Montmagny 

clientèle desservie Femme, enfant 

modalités d'accès aux 
services Par téléphone ou télécopieur 

coûts  

heures d'ouverture 24/7 sans rendez-vous 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes x 
hommes  
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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JJUUSSTTIICCEE  AALLTTEERRNNAATTIIVVEE  DDUU  KKRRTTBB  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Voir au développement et au maintien d’une pratique différente en matière de 
justice pour les mineurs. 

services / activités 
La réparation envers les victimes, la réparation envers la collectivité et le 
développement des habiletés sociales 

 COORDONNÉES 

adresse principale 
 
299, rue Lafontaine – bureau 301, Rivière-du-Loup (Québec) G5R 3A9 

point de services  

téléphone 
 
418-867-4083 

téléphone sans frais  

télécopieur 
 
418-867-8721 

courriel 
 
ojakrtb@ojakrtb.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Marguerite Pratte 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires desservis Les MRC du Kamouraska, Rivière-du-Loup, Témiscouata et les Basques 

clientèle desservie 
Adolescents âgés entre 12 et 17 ans ayant commis des délits, les parents de ces 
jeunes, les personnes victimes de ces jeunes et les OSBL de la collectivité. 

modalités d'accès aux 
services 

Programme de mesures extrajudiciaires prévu à la Loi sur le système de justice 
pénale pour adolescents et sanctions judiciaires de la Cour du Québec chambre 
de la jeunesse. 

coûts  

heures d'ouverture Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h00 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP, cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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MMAAIISSOONN  DDEE  LLAA  FFAAMMIILLLLEE  
DDUU  KKAAMMOOUURRAASSKKAA  ((LLAA))  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Favoriser le mieux-être des familles en mettant à leur disposition des 
programmes,  des activités et des services qui les soutiennent dans leurs tâches, 
leur développement et leurs responsabilités 

services / activités 

Stimulation et intervention précoce, accompagnement de jeunes familles, 
activités de groupe, parrainage académique, joujouthèque (prêt de jouets et 
activités parents-enfants), location d’équipement pour enfants, ateliers d’éveil, 
ateliers de purée pour bébé, cuisines collectives et activités de formation, etc. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 580-C, rue Côté, C.P. 1059, Saint-Pascal (Québec) G0L 3Y0 

point de services  

téléphone 418-492-5993 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-492-5458 

courriel mfkamouraska@videotron.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable 
Monique Potvin, directrice 
Stéphanie Tremblay, présidente 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Chaise roulante accessible mais passer par le rez-de-chaussée. 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 

clientèle desservie  

modalités d'accès aux 
services  

coûts  
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heures d'ouverture Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h00 et de 13h00 à 16h30 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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MMAAIISSOONN  DDEESSJJAARRDDIINNSS  
DDEESS  SSOOIINNSS  PPAALLLLIIAATTIIFFSS  DDUU  KKRRTTBB  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Accueillir les personnes atteintes d’une maladie incurable en fin de vie et 
favoriser également la présence et la participation des proches aux soins et à 
l’accompagnement, dans le respect de leur volonté et de leur capacité 

services / activités Soins palliatifs, hébergement, bénévolat, répit et accompagnement 

 COORDONNÉES 

adresse principale 44, rue des Chauffailles, Rivière-du-Loup (Québec) G5R 4E1 

point de services  

téléphone 418-860-0240 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-860-0247 

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Louise La Fontaine 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis KRTB 

clientèle desservie 
Personne ayant un pronostic de fin de vie de 3 semaines et moins, tout 
diagnostic et tout âge 

modalités d'accès aux 
services Par téléphone ou télécopieur 

coûts  

heures d'ouverture 24/7  
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées x 
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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MMOOIISSSSOONN  KKAAMMOOUURRAASSKKAA  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 11 mai 2011  

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 

Moisson Kamouraska améliore la qualité de vie des personnes qui vivent des 
situations socio-économiques difficiles par quatre objectifs: 
•la récupération et la redistribution de denrées alimentaires,  
•le développement et l’implantation de pratiques alternatives d’aide alimentaire,  
•le développement et le soutien au réseautage d’organismes, 
•l’éducation, la formation et le soutien de notre réseau et de la population en 
général. 

services / activités Banque alimentaire interrégionale 

 COORDONNÉES 

adresse principale 330-C Boulevard Bégin, St-Pacôme (Québec)  G0L 3X0 

point de services  

téléphone 418-852-1818 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel moissonkam@videotron.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Francis Fillion 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Non 

langue Français 

territoires  desservis Mrc de Montmagny, L’Islet, Kamouraska, Rivière-du-Loup et Témiscouata 

clientèle desservie Organismes accrédités 

modalités d'accès aux 
services Protocole d’entente 

coûts Selon le protocole d’entente 
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heures d'ouverture Lundi au jeudi de 9h00 à 16h00 et le vendredi de 9h00 à 12h00 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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MMOONNTTÉÉEE  ((LLAA)),,  CCEENNTTRREE  DDEE  PPRRÉÉVVEENNTTIIOONN  
EETT  DDEE  TTRRAAIITTEEMMEENNTT  DDEESS  DDÉÉPPEENNDDAANNCCEESS  

AAUU  BBAASS--SSAAIINNTT--LLAAUURREENNTT  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 3 octobre 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Prévention des dépendances (alcool, drogues, médicaments, jeu, tabac, etc.) 
Traitement des dépendances 
 

services / activités 

Thérapie avec hébergement d'une durée de 20 jours, accès direct au service sur 
demande, approche biopsychosociale, évaluation préalable à l'admission 
effectuée par un intervenant de la Montée, intervention et écoute téléphonique. 
Aide à l’entourage, activités de prévention, formation sur mesure. 
  

 COORDONNÉES 

adresse principale 127 b, rue Galarneau, St-Pacôme (Québec) G0L 3X0 

point de services  

téléphone 418-852-2866 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-852-2898 

courriel lamontee@videotron.ca 

site internet www.centrelamontee.com 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Réjeanne Hudon, directrice générale  

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis Bas-Saint-Laurent, Montmagny – L’Islet 

clientèle desservie 
Personnes adultes dépendantes à l'alcool, aux drogues, aux médicaments ou au 
jeu excessif, résidant dans le Bas-Saint-Laurent 

modalités d'accès aux 
services Avec rendez-vous 
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coûts S'informer auprès de l'organisme 

heures d'ouverture 24/7 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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PP’’TTIITTSS  BBOONNHHEEUURRSS  DDEE  SSTT--AANNDDRRÉÉ  ((LLEESS))  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Favoriser le maintien à domicile des personnes âgées 

services / activités Téléphones d’amitiés, accompagnement-transport médical, popote roulante 

 COORDONNÉES 

adresse principale 122, Principale, St-André (Québec) G0L 2H0 

point de services  

téléphone 418-493-2142 poste 1337 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Joanne Darisse 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue français 

territoires  desservis Municipalité de St-André 

clientèle desservie Personnes âgées autonomes, semi-autonomes et en perte d’autonomie 

modalités d'accès aux 
services 

Sur demande. Réservation 24h00 à l’avance pour le service d’accompagnement 
–transport médical 

coûts oui 

heures d'ouverture Au besoin (du lundi au vendredi) 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes  
maintien à domicile x 
personnes âgées x 
personnes handicapées x 
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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PP’’TTIITTSS  GGOOBBEE--LLAAIITT  ((LLEESS))  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Groupe d’entraide offrant de l’information et du soutien sur l’allaitement maternel. 

services / activités 

- Soutien téléphonique 
- Visites de soutien à l’hôpital 
- Visites de soutien à domicile 
- Rencontre d’information et partage tous les 2e mercredis du mois (sauf juillet 

et août), de 13h00 à 15h30 
- Possibilité d’avoir une marraine bénévole pour soutien en allaitement 
- Vente de porte-bébé et sacs de congélation pour le lait maternel 
- Prêt de matériel (tire-lait manuel et électrique, compresses d’allaitement en 

coton lavable, livres et vidéo) 
 COORDONNÉES 

adresse principale 708, 4e Avenue, bureau 101, La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 

point de services 
Casier au CLSC de La Pocatière pour courrier. Pour les rencontres, ils se 
rendent au CLSC de St-Pascal. N’ont pas de local. Écoute téléphonique aux 
heures indiquées 

téléphone 418-492-2323 ou faire 418-492-bébé 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel ptitsgobelait@allaitementmaternel.ca 

site internet http://www.allaitementmaternel.ca 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Isabelle Chouinard, présidente 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Rampe 
Stationnement handicapé 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 

clientèle desservie Femmes enceintes ou qui allaitent 

modalités d'accès aux 
services  
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coûts  

heures d'ouverture 
Information et soutien téléphonique 7 jours sur 7 de 10h00 à 20h00 
Ouvert les jours fériés 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes x 
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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PPLLAACCEE  AAUUXX  AAIINNÉÉSS  DDEE  SSTT--BBRRUUNNOO  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Travailler à améliorer la qualité de vie des personnes âgées de la municipalité 
pour le maintien à domicile en leur offrant des services. 

services / activités 
Popote roulante, prise de tension artérielle, transport et accompagnement 
médical, service d’entretien (tonte de pelouse, déblaiement de galerie), télé-
bonjour, repas communautaire. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 140, rte du Petit Moulin, St-Bruno de Kamouraska (Québec) G0L 2M0 

point de services  

téléphone 418-492-6702 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-492-9789 

courriel placeauxainés@hotmail.com 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Roger Lavoie 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue français 

territoires  desservis Municipalité de St-Bruno 

clientèle desservie Personnes âgées autonomes, semi-autonomes et en perte d’autonomie 

modalités d'accès aux 
services Sur demande 

coûts  

heures d'ouverture Au besoin 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes  
maintien à domicile x 
personnes âgées x 
personnes handicapées x 
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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PPRROOJJEEKKTTIIOONN  1166--3355  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom Carrefour jeunesse-emploi du Kamouraska (CJE) 

dernière mise à jour 
complète 11 mai 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 

Permettre aux jeunes adultes 16-35 ans du Kamouraska de se 
réaliser sur les plans personnel, social et professionnel en les 
accompagnant dans leurs démarches. 
 
 

services / activités 

Services CJE (recherche d’emploi, information scolaire et professionnelle, 
entrepreneuriat, expérience à l’étranger) 
Jeunes en action (intégration socioprofessionnelle) 
IDÉO 16-17 (persévérance scolaire) 
Défi de l’entreprenariat jeunesse (sensibilisation à l’entrepreneuriat) 
Place aux jeunes (aide à l’établissement, séjours exploratoires) 
Les Ateliers du Kamouraska (intégration socioprofessionnelle et employabilité – 
Maraîchers et Ébénistes du cœur) 
Stages collectifs en France 
Bénévolat corporatif 

 COORDONNÉES 

adresse principale 580A, rue Côté, C.P. 578, Saint-Pascal (Québec)  G0L 3Y0 

point de services 140, 4e Avenue, Cégep de La Pocatière, local A-911 

téléphone 418-492-9127       418-856-1525 poste 2208 

téléphone sans frais  

télécopieur 418 492-7851 

courriel info@projektion16-35.ca 

site internet www.projektion16-35.ca 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Édith Samson, directrice générale 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Oui 

langue français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 
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clientèle desservie 16 à 35 ans 

modalités d'accès aux 
services Libre ou sur référence 

coûts gratuit 

heures d'ouverture 

Saint-Pascal : lundi au jeudi de 9h00 à 16h30, vendredi de 9h00 à 16h00 
La Pocatière : Mercredi de 9h00 à 12h00, mardi, mercredi et jeudi de 13h00 à 
16h30 
 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation x 
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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SSAAEE  KKAAMMOOUURRAASSKKAA  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 3 octobre 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Promouvoir, développer et opérer différentes activités visant à permettre 
l'insertion sociale et professionnelle des personnes qui font appel à nos services. 

services / activités 
Service d'aide à la recherche d'emploi, orientation scolaire et professionnelle, 
ateliers, café rencontre, salle multiservices, babillards emploi et formation 

 COORDONNÉES 

adresse principale 
1011, 6e Avenue,  La Pocatière  Québec  G0R 1Z0 
580-D, rue Côté, St-Pascal (Québec)  G0L 3Y0 

point de services  

téléphone 418 856-4288     418-492-2578 

téléphone sans frais  

télécopieur 418 371-0895     418-492-9023 

courriel info@saek.ca 

site internet saek.ca 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Anne-Marie Lapointe  dg 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue  

territoires  desservis MRC du Kamouraska 

clientèle desservie Adultes 

modalités d'accès aux 
services  

coûts  

heures d'ouverture 
Lundi au jeudi du 8h30 à 12h00 et de 13h00 à 16h30 
Vendredi sur rendez-vous seulement 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation x 
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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SSEEMMEEUUSSEESS  DD’’AAMMIITTIIÉÉ  
DDEE  RRIIVVIIÈÈRREE--OOUUEELLLLEE  ((LLEESS))  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Favoriser le maintien à domicile des personnes agées 

services / activités Visites d’amitiés, accompagnement-transport médical, magasinage, dépannage. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 220, rang de l’Embarras, Kamouraska (Québec) G0L 1M0 

point de services  

téléphone 418-856-1994 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Yvette B. Émond 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue français 

territoires  desservis Municipalité de Rivière-Ouelle 

clientèle desservie Personnes âgées autonomes, semi-autonomes et en perte d’autonomie 

modalités d'accès aux 
services 

Sur demande. Réservation 24h00 à l’avance pour le service d’accompagnement 
–transport médical 

coûts oui 

heures d'ouverture Au besoin 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile x 
personnes âgées x 
personnes handicapées x 
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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SSEEMMOO  KKRRTTBB  
SSEERRVVIICCEE  SSPPÉÉCCIIAALLIISSÉÉ  DDEE  MMAAIINN  DD’’ŒŒUUVVRREE  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 12 mai 2011  

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Organisme ayant pour mission de favoriser l’intégration au travail des personnes 
handicapées au niveau intellectuel, physique ou psychique et des personnes 
dont les limitations fonctionnelles causent des obstacles à l’emploi 

services / activités Emploi 

 COORDONNÉES 

adresse principale 1101, 6e Avenue, bureau G, La Pocatière (Québec)  G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 418-856-7366 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-856-1699 

courriel semokrtb@videotron.ca 

site internet http://www.semokrtb.com 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Lise Boucher 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français, Anglais 

territoires  desservis KRTB 

clientèle desservie 
Personnes handicapées ou ayant des limitations fonctionnelles, et désirant 
intégrer le marché du travail 

modalités d'accès aux 
services Par téléphone ou télécopieur 

coûts  

heures d'ouverture 
Lundi au Vendredi : 8h30 à 16h30 avec rendez-vous 
Fermé de 12h00 à 13h00 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation x 
environnement  
familles  
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées x 
santé et services sociaux  
santé mentale  
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SSEERRVVIICCEESS  KKAAMM--AAIIDDEE  IINNCC..  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 11 mai 2011  

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Offrir des services d'aide à domicile pour les personnes âgées, les personnes 
handicapées, les familles en difficulté et pour la population en général. 
 

services / activités 

Entretien ménager (épousseter, balayer et passer l'aspirateur, laver la vaisselle 
et nettoyer les électroménagers, laver les vitres et les planchers, nettoyer la salle 
de bain,  faire la lessive et le repassage), grand ménage: laver les murs, les 
plafonds, les armoires, les placards, les fenêtres et les tapis, préparation de 
repas (repas sans diète spéciale, assistance à l'approvisionnement), lessive et 
repassage 

 COORDONNÉES 

adresse principale 161B, route 230 Ouest, La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 418-856-5636 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-856-1651 

courriel kamaide@qc.aira.com 

site internet www.kamaide.com ou www.gensdecoeur.com 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Josée Lévesque 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis MRC Kamouraska 

clientèle desservie 
Personnes de 65 ans et plus 
Personnes de moins de 65 ans vivant une incapacité temporaire ou permanente 
(référées par le CLSC) 

modalités d'accès aux 
services  

coûts 
Les tarifs sont établis selon votre situation. Vous avez aussi accès à deux 
programmes d'aide financière correspondant à votre situation: programme 
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d'exonération financière pour les services d'aide domestique du gouvernement 
du Québec, crédit d'impôt pour le maintien à domicile d'une personne âgée (70 
ans ou plus) 

heures d'ouverture 
8h30-17h00. L'organisme peut offrir d'autres heures de façon occasionnelle 
selon la disponibilité du personnel.  

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile x 
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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SSOOCCIIÉÉTTÉÉ  AALLZZHHEEIIMMEERR  BBAASS  SSTT--LLAAUURREENNTT  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 

Offrir des services d’information et de soutien aux personnes touchées par la 
maladie dans le Bas St-Laurent 
Ses connaissances dans le domaine et son centre de documentations 
spécialisées sont des atouts importants pour connaître la maladie et savoir 
comment être et comment faire avec une personne atteinte qui vit à domicile ou 
en milieu institutionnel 

services / activités 
Accompagnement, documentation, aide téléphonique, ligne sans frais, ateliers 
de formation sur la maladie 

 COORDONNÉES 

adresse principale 144, avenue Saint-Jérôme,  Matane  (Québec) G4W 3A2 

point de services 28, rue Joly, Rivière-du-Loup (Québec) G5R 3H2 

téléphone 418-862-3448 (du mardi au jeudi) 

téléphone sans frais 1-877-446-2144 (ligne d’écoute sans frais du lundi au vendredi) 

télécopieur 418-862-3474 

courriel sabsl@globetrotter.net 

site internet http://www.alzheimer-bsl.com 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Louise Thériault  (Rivière-du-Loup) 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Rampe, ascenseur et stationnement 

langue Français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska, Rivière-du-Loup et Témiscouata 

clientèle desservie 
Les personnes atteintes par la maladie d’Alzheimer ou autres déficits cognitifs, 
les membres de leur famille et entourage, les personnes qui ont à intervenir 
auprès de ces malades 

modalités d'accès aux 
services Par téléphone ou télécopieur 

coûts  
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heures d'ouverture 
Lundi au Vendredi : 9h00 à 17h00  Ligne d’écoute téléphonique à Matane  
Mardi au Jeudi : 8h00 à 16h00 Rivière-du-Loup sans rendez-vous 
Fermé de 12h00 à 13h00 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile x 
personnes âgées x 
personnes handicapées x 
santé et services sociaux x 
santé mentale  
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SSOOCCIIÉÉTTÉÉ  SSTT--VVIINNCCEENNTT--DDEE--PPAAUULL  
DDEE  LLAA  PPOOCCAATTIIÈÈRREE  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom SSVP 

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
La Société St-Vincent de Paul de La Pocatière a pour mission de vivre le 
message de l’Évangile en servant le Christ à travers les pauvres avec amour, 
respect, justice et joie. 

services / activités 

 Friperie – comptoir de vente de vêtements et d’articles divers (en opération 
10 mois par année, de septembre à juin, au sous-sol de la cathédrale, le 
mercredi de 13h00 à 17h00). 

 Dépannage alimentaire et autres formes d’aide, accessible à l’année (de 
septembre à juin, tous les mercredis de 13h00 à 17h00 au sous-sol de la 
cathédrale, pendant l’été, aux dates et heures annoncées à l’avance). 

 La Guignolée et la distribution des paniers de Noël. 
 COORDONNÉES 

adresse principale 203, 4e avenue, La Pocatière (Québec), G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 418-856-2896 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-856-2897 

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Jacquelyne Lord, présidente 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Non 

langue Français 

territoires  desservis Municipalités de La Pocatière, Sainte-Anne-de-La Pocatière et Saint-Onésime 

clientèle desservie Personnes pauvres 

modalités d'accès aux 
services Sans rendez-vous 
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coûts  

heures d'ouverture 
Mercredi 13h00 à 17h00  
Ouvert du début septembre à la fin juin 

 DIVERS 

 

La Société, ses membres, ses employés, ses bénévoles et ses bienfaiteurs ont 
pour objectif primordial de : 
 servir et aider les pauvres sans égard à leur religion, leur appartenance 

ethnique ou sociale, leur état de santé, leur sexe ou leurs opinions politiques; 
 promouvoir leur dignité selon les valeurs chrétiennes et les principes de 

l’organisme. 
 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage x 
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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SSOOCCIIÉÉTTÉÉ  SSTT--VVIINNCCEENNTT--DDEE--PPAAUULL  
DDEE  MMOONNTT--CCAARRMMEELL  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Apporter assistance et dépannage aux personnes dans le besoin 

services / activités Soutien et visites aux personnes seules et ainées. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 293, Bois-Francs, Mont-Carmel (Québec) G0L 1W0 

point de services  

téléphone 418-498-5516 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-498-5516 (aviser avant pour dire que vous envoyez un fax). 

courriel elphege22@videotron.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Anna-Marie Michaud 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue français 

territoires  desservis Municipalité de Mont-Carmel 

clientèle desservie Personnes aînées dans le besoin 

modalités d'accès aux 
services 

 
Sur demande 

coûts  

heures d'ouverture Au besoin 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage x 
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées x 
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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SSOOCCIIÉÉTTÉÉ  SSTT--VVIINNCCEENNTT--DDEE--PPAAUULL  
DDEE  RRIIVVIIÈÈRREE--OOUUEELLLLEE  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom SSVP 

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
La Société St-Vincent de Paul de Rivière-Ouelle a pour mission de vivre le 
message de l’Évangile en servant le Christ à travers les pauvres avec amour, 
respect, justice et joie. 

services / activités 
Dépannage alimentaire et autres formes d’aide, accessible à l’année, la 
guignolée et la distribution des paniers de Noël. 

 COORDONNÉES 

adresse principale  

point de services  

téléphone 418-856-2603 ou 418-856-3856 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel  

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Marielle Gamache, présidente 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis Municipalité de Rivière-Ouelle 

clientèle desservie Personnes pauvres 

modalités d'accès aux 
services Sur demande 

coûts  

heures d'ouverture  
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 DIVERS 

 

La Société, ses membres, ses employés, ses bénévoles et ses bienfaiteurs ont 
pour objectif primordial de : 

 servir et aider les pauvres sans égard a leur religion, leur appartenance 
ethnique ou sociale, leur état de santé, leur sexe ou leurs opinions 
politiques; 

 promouvoir leur dignité selon les valeurs chrétiennes et les principes de 
l’organisme. 

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage x 
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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TTAANNDDEEMM--JJEEUUNNEESSSSEE  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Organisme communautaire à but non lucratif ayant pour mission d’améliorer les 
conditions de vie des jeunes du KRTB de 15 à 25 ans vivant diverses difficultés, 
soit d’ordre social, familial, financier ou personnel. 

services / activités 

- Travail de rue : 15 à 22 ans, du mercredi au samedi 
- Hébergement : transition (1 mois et plus) 
- Service d’urgence dépannage (une nuit ou deux pour dépanner) est offert aux 

jeunes de 15-25 ans. 
 COORDONNÉES 

adresse principale 407, 5e rue Rouleau, La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 418-856-2202 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-856-5521 

courriel direction@tandem-jeunesse.com 

site internet http://www.tandem-jeunesse.com 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Karina Fleury, directrice 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis KRTB  

clientèle desservie Travail de rue : 15 à 22 ans, du mercredi au samedi 

modalités d'accès aux 
services  

coûts  
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autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Organisme communautaire à but non lucratif ayant pour mission d’améliorer les 
conditions de vie des jeunes du KRTB de 15 à 25 ans vivant diverses difficultés, 
soit d’ordre social, familial, financier ou personnel. 

services / activités 

- Travail de rue : 15 à 22 ans, du mercredi au samedi 
- Hébergement : transition (1 mois et plus) 
- Service d’urgence dépannage (une nuit ou deux pour dépanner) est offert aux 

jeunes de 15-25 ans. 
 COORDONNÉES 

adresse principale 407, 5e rue Rouleau, La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 
418-856-2202 
418-714-0072 travailleuse de rue : Isabelle Vaillancourt 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-856-5521 

courriel direction@tandem-jeunesse.com 

site internet http://www.tandem-jeunesse.com 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Karina Fleury, directrice 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis KRTB  

clientèle desservie Travail de rue : 15 à 22 ans, du mercredi au samedi 

modalités d'accès aux 
services  

coûts  

heures d'ouverture 
24/7 
Bureau adm. ouvert de 8h00 à 11h30 et de 1h00 à 16h30 du lundi au vendredi 

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
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clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes  
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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TTRRAAJJEECCTTOOIIRREESS  HHOOMMMMEESS  DDUU  KKRRTTBB  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 11 mai 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Aide aux hommes qui utilisent des comportements violents ou contrôlants envers 
leur partenaire, qui vivent des difficultés de toutes sortes ou pour ceux qui 
veulent apprendre à mieux se connaître 

services / activités 

Intervention de groupe auprès de conjoints ayant des comportements violents 
et/ou contrôlants de 18 ans et plus 
Sensibilisation, information, prévention 
Programme d’aide pour les hommes vivant des difficultés 
Rencontres individuelles d’évaluation et de suivi 

 COORDONNÉES 

adresse principale 26, rue Joly, Rivière-du-Loup (Québec) G5R 3H2 

point de services  

téléphone 418 867-5885 poste 150 et 151 

téléphone sans frais  

télécopieur 418 867-8920 

courriel trajectoireshommes@hotmail.com 

site internet http://www.trajectoireshommes.org 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Serge Bélanger 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

Rampe 

langue Français 

territoires  desservis KRTB et MRC de Rivière-du-Loup 

clientèle desservie Hommes 

modalités d'accès aux 
services 

Le jour : par téléphone ou sans rendez-vous 
Le soir : sur rendez-vous seulement 

coûts  
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heures d'ouverture Du lundi au vendredi : 9h00 à 16h30 

 MOTS CLÉS 

Mot clé  

 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles  
femmes  
hommes x 
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées  
personnes handicapées  
santé et services sociaux  
santé mentale  
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TTRRAANNSS--AAPPTTEE  IINNCC..  
 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 13 avril 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission Offrir du transport adapté et collectif de personnes. 

services / activités Transport adapté et collectif 

 COORDONNÉES 

adresse principale 1011-F 6 ème Avenue, La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 

point de services  

téléphone 418-856-5856 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-856-3025 

courriel transapte@bellnet.ca 

site internet  

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Mylène Soucy 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

oui 

langue français 

territoires  desservis 
MRC de Kamouraska sauf St-Alexandre et St-André +  les municipalités de St-
Roch-des-Aulnaies et Sainte-Louise 

clientèle desservie Toute la population 

modalités d'accès aux 
services 

 
Réservation 24 h à l’avance. Doit se procurer des billets aux endroits désignés. 
 

coûts Billet pour 1 passage : 3$, transfert : 2$ 

heures d'ouverture Bureau de 8h00 à 12h00 et 13h00à 16h00.  Services : 7h15 à 18h25 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées x 
personnes handicapées x 
santé et services sociaux  
santé mentale x 
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TTRRAAVVEERRSSÉÉEE  ((LLAA)),,  AASSSSOOCCIIAATTIIOONN  
KKAAMMOOUURRAASSKKOOIISSEE  EENN  SSAANNTTÉÉ  MMEENNTTAALLEE    

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom  

dernière mise à jour 
complète 31 mai 2011 

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Offrir des services de soutien et d’aide aux personnes dont la santé mentale est 
affectée 

services / activités 
Milieu de vie, cafés rencontres, ateliers de connaissance de soi, loisirs, 
accompagnement et écoute 

 COORDONNÉES 

adresse principale 1202, 4ième Avenue, La Pocatière (Québec) G0R 1Z0 

point de services St-Pascal, (local Domrémy) - le vendredi 

téléphone 418-586-5540 

téléphone sans frais  

télécopieur 418-371-0596 

courriel latraverséesm@videotron.ca 

site internet la-traversee.net et sur Facebook 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Éliane D’Anjou 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

oui 

langue français 

territoires  desservis MRC de Kamouraska 

clientèle desservie 
Personne dont la santé mentale est affectée et leur famille. Doit avoir 16 ans et 
plus et sur une base volontaire. 

modalités d'accès aux 
services 

 
Cartes de membres au coût de 5$.  
 

coûts Des frais demandés pour certaines activités 

heures d'ouverture 9h00 à 16h00 (lundi au vendredi) et un soir par semaine 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 
clubs sociaux  
défense de droits  
dépannage  
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes x 
maintien à domicile  
personnes âgées x 
personnes handicapées x 
santé et services sociaux x 
santé mentale x 
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UUNNIITTÉÉ  DDOOMMRRÉÉMMYY    
DDEE  VVIILLLLEE  SSAAIINNTT--PPAASSCCAALL  IINNCC..  

 INFORMATION SUR L'ORGANISME 

autre nom UDRM 

dernière mise à jour 
complète 20 mai 2011  

 DESCRIPTION ET SERVICES 

mission 
Prévention des toxicomanies et de multiples dépendances. 
Lutte à la pauvreté et promotion de la santé. 

services / activités 
Accueil, écoute, accompagnement, aide entraide, entrevue rencontre individuelle, 
démarches et suivis, références, conférences, soirées sociales, promotion de la 
santé, café-rencontre, ateliers prévention information. 

 COORDONNÉES 

adresse principale 
555, rue Hudon, B.P. 1, Saint-Pascal (Québec)  G0L 3Y0 
Local au sous-sol de l’école Marguerite-Bourgeois 

point de services  

téléphone 418-492-2002 

téléphone sans frais  

télécopieur  

courriel domremyst-pascal@videotron.ca 

site internet http://www.fccid.qc.ca/ud.villestpascal/divers.html 

 PERSONNES RESSOURCES 

responsable Gisèle Chamberland, présidente 

 AUTRES INFORMATIONS 
accessibilité aux 
personnes à mobilité 
réduite 

 

langue Français 

territoires  desservis 11 municipalités du Kamouraska (de Saint-Alexandre à Saint-Philippe-de-Néri) 

clientèle desservie Hommes et femmes de 18 ans et plus 

modalités d'accès aux 
services Appel local et service de messagerie vocale 

coûts Services gratuits 

heures d'ouverture 
Lundi au vendredi de 13h00 à 16h00 
Mercredi de 19h00 à 21h00 pour café-rencontre 
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 DIVERS 

  

 SECTEUR(S) D’INTERVENTION 
 
SVP cochez le ou les secteurs majeurs d'interventions de votre organisme: 
 

 
 
 

clubs sociaux  
défense de droits  
développement socio-économique  
emploi / formation  
environnement  
familles x 
femmes x 
hommes x 
jeunes  
maintien à domicile  
personnes âgées x 
personnes handicapées  
santé et services sociaux x 
santé mentale  
  
députés  
municipalités  
médias  
autre  


